
TÉRMINOS Y CONDICIONES CAMPAÑAS DIGITALES

PRECIOS BAJOS:

Sujeto a disponibilidad del vehículo y del año modelo pautado. Los precios de
los vehículos modelo 2023 y 2024 varían entre sí, y así mismo, sus posibles
descuentos. Colores de vehículos y accesorios comunicados sujetos a
disponibilidad de inventario a la fecha de la compra.

CAMPAÑA A 200:

Cuota inicial e intereses sujetos al estudio de crédito del cliente por parte de
las diferentes entidades bancarias a considerar durante el proceso de compra.

CAMPAÑA GLE 53:

Tiempos de pago de cuotas sujetas al estudio de crédito del cliente por parte
de las diferentes entidades bancarias a considerar durante el proceso de
compra.

CUOTA 1’200,000:

Monto de la cuota está sujeto al estudio de crédito del cliente por parte de las
diferentes entidades bancarias a considerar durante el proceso de compra.

CAMPAÑA G 63:

Bono de descuento y años de mantenimiento incluido están sujetos a la
negociación (con el asesor y/o gerente comercial) y al total de beneficios
adquiridos por la compra de este modelo específico.

CAMPAÑA GLC:

Entrega sujeta a disponibilidad del inventario a la fecha de la compra.
Programa de pagos y cuotas sujetas al estudio de crédito del cliente por parte



de las diferentes entidades bancarias a considerar durante el proceso de
compra.

CAMPAÑA DAVIVIENDA POSVENTA:

Beneficio de 0 intereses aplica para compras entre $1’000,000 y $25’000,000 en
servicios de posventa y en la boutique Automercol Mercedes-Benz Collection.
Aplica de 3 a 6 cuotas. De no tener tarjeta de Davivienda, se puede
comunicar con el personal del banco para ser apoyado en sacarla y poder
disfrutar del beneficio. De pagar con tarjeta débito se otorga un 10% de
descuento sobre el total de la cuenta (antes de IVA), por ser cliente
Davivienda.

CAMPAÑA GARDX:

Descuento en el Kit GardX está sujeto al consumo que tenga el cliente en el
taller. Para compras iguales o superiores a $7’000,000, el Kit GardX será gratis.
De ser menor el consumo en el taller, se le otorgará un descuento de acuerdo
a la tabla inferior.

CAMBIO DE ACEITE:

El aceite motor será gratis para aquellos clientes cuyo vehículo sea modelo
2018 o anterior a este año. Deben haber hecho los mantenimientos
recomendados por la marca a tiempo en los talleres autorizados.

MERCEDES-BENZ USADOS GENÉRICA:

La certificación es conforme a revisión de Automercol, garantizando la calidad
del usado en venta. Los precios de los usados están sujetos a la disponibilidad
del inventario al momento de la compra. Porcentaje de financiación está



sujeto a aprobación de la misma por parte de las diferentes entidades
bancarias a considerar durante el proceso de compra para cada cliente. La
garantía para todos los Mercedes-Benz es mínimo de 1 año y se benefician de
la misma todos aquellos vehículos que no cuenten con garantía vigente del
fabricante por más de 6 meses.

MERCEDES-BENZ USADOS VIAJE A MADRID:

Tiquetes válidos para 2 personas ida y vuelta desde Bogotá, Colombia a
Madrid, España. Los tiquetes solo pueden ser redimidos en fechas de
temporada baja, comprendiendo los siguientes meses: febrero, marzo sin
contar semana santa, abril, mayo, últimas semanas de agosto, septiembre,
octubre y noviembre. La redención de los tiquetes aplican únicamente en el
2024.

PROMOCIÓN VIAJE A AUSTRIA:

El viaje está sujeto a cupos limitados. Para ser beneficiario del viaje, se debe
comprar un G 63 que se encuentre en inventario al momento de la compra;
no aplica para nuevos pedidos de producción futura. Toda la experiencia se
desarrollará en inglés y/o alemán, por lo que el participante deberá hablar
uno de estos dos idiomas. El viaje tendrá lugar del 22 al 25 de septiembre de
2024. La promoción incluye tiquetes aéreos con salida desde Bogotá, traslados
terrestres entre Alemania y Austria, seguro de viaje, hospedaje y cena de
bienvenida. De encontrarse en otra ciudad del país, tendrá que llegar a
Bogotá por medios propios.

El itinerario tendrá a lugar de la siguiente manera:

Día 1: Viaje Bogotá-Múnich. Traslado terrestre Múnich-Graz. Registro en hotel.
Cena de bienvenida.

Día 2: Experiencia G-Class de 9:00 am a 5:30 pm.

Día 3: Traslado terrestre Múnich-Graz. Viaje Múnich-Bogotá.

De no poder tomar la experiencia, esta no será redimida por dinero
transaccional ni efectivo. Los beneficios no son reembolsable ni redimibles en
dinero, son personales e intransferibles. La selección de los tiquetes, hotel y
demás gastos asumidos por la empresa, están a discreción y selección de la



misma, con el fin de garantizar una logística óptima del evento. De esta
manera, los participantes deberán alojarse en el hotel seleccionado y viajar en
el vuelo establecido por la empresa.

En caso de no asistencia o incumplimiento de los horarios establecidos en el
itinerario, la experiencia se dará por tomada y no habrá opción de reagendar
o modificar algún aspecto de las reservas inicialmente establecidas. En caso
de cambios de nombre de última hora, el participante deberá asumir las
penalidades por cancelación o cambios correspondientes.

Los participantes están de acuerdo y aceptan los términos y las condiciones
citadas. Stuttgart SAS (Automercol) se reserva el derecho de decidir sobre
cualquier tema no especificado en estos términos y condiciones, siendo su
decisión irrevocable y vinculante. Stuttgart SAS se reserva el derecho de
cancelar, modificar o aplazar por cualquier causa o motivo el concurso en
cualquier momento y sin previo aviso, sin que haya lugar a reclamación o
compensación alguna. Stuttgart SAS no se hace responsable si durante el viaje
o estancia el ganador se contagia de algún virus y/o sepa originada por
Covid-19.

TU RIN, TU DESCUENTO:

Promoción aplica para el tendido completo (cambio de mínimo 4 unidades).
Cantidad limitada de gorras Pirelli F1. Campaña válida hasta el 31 de mayo
y/o hasta agotar existencias. Los descuentos mencionados aplican antes de
IVA. Para compras de 3, 2 o 1 unidad, se otorgará el 10% de descuento (antes
de IVA) en la llanta y se mantendrá el 15% de descuento para los servicios de
alineación, balanceo y montaje.

CAMPAÑA MADRES 2024:

Promoción aplica para el mes de mayo del 2024, se obsequiará gorra original
por compras superiores a $800,000 en productos de la boutique en una misma
factura. Las gorras a obsequiar serán hasta agotar existencias o hasta el final
de la campaña (mayo 31 de 2024).



CAMPAÑA ELÉCTRICOS MERCEDES-BENZ:

Tiempos de pago y tasa de interés están sujetos al estudio de crédito del
cliente por parte de las diferentes entidades bancarias a considerar durante el
proceso de compra. La garantía por batería está sujeta al correcto
mantenimiento del vehículo en los talleres autorizados a nivel nacional.

CAMPAÑA MERCEDES-BENZ AMG G 63 PLAN 50/50:

Tiempos de pago, cuotas y beneficios financieros están sujetas al estudio de
crédito del cliente por parte de las diferentes entidades bancarias a considerar
durante el proceso de compra.

CAMPAÑA Gran Premio de México Fórmula 1:

El viaje está sujeto a cupos limitados. Para ser beneficiario del viaje, se debe
comprar y matricular un Mercedes-AMG que se encuentre en inventario al
momento de la compra; no aplica para nuevos pedidos de producción futura.
El cupo se asignará por orden de matrícula de los clientes. La compra debe ser
realizada entre el 1 de mayo de 2024 y el 30 de septiembre del 2024. El viaje
tendrá lugar del 25 al 27 de octubre de 2024 y contempla 1 sola persona (sin
acompañante). La promoción incluye tiquetes aéreos con salida desde
Bogotá, traslados terrestres en México desde y hacia el hotel y el evento,
hospedaje, Assist Card, kit de bienvenida, acceso a podium y zona verde,
fiesta exclusiva Mercedes-Benz con invitados especiales, asiento en suite MB
México, lanyard y boleto conmemorativo, servicio de alimentos y bebidas los 3
días del evento (en la suite del GP) y cena de bienvenida.

Los costos de tiquetes aéreos hacia Bogotá (desde el lugar de residencia del
cliente), hospedaje, traslados internos en Bogotá, y gastos adicionales en
hoteles (de México y Colombia) como: Minibar, lavandería, comidas no
especificadas anteriormente, entre otros, serán asumidos por cada
participante.

De no poder tomar la experiencia, esta no será redimida por dinero
transaccional ni efectivo. Los beneficios no son reembolsable ni redimibles en
dinero, son personales e intransferibles. Los beneficios ofrecidos en esta
iniciativa comercial no son representación de salario o remuneración.



La selección de los tiquetes, vuelos, tarifa del vuelo, hotel y demás gastos
asumidos por la empresa están a discreción y selección de la misma, con el fin
de garantizar una logística óptima del evento. De esta manera, los
participantes deberán alojarse en el hotel seleccionado y viajar en el vuelo
establecido por la empresa.

En caso de no asistencia o incumplimiento de los horarios establecidos en el
itinerario, la experiencia se dará por tomada y no habrá opción de reagendar
o modificar algún aspecto de las reservas inicialmente establecidas. En caso
de cambios de nombre de última hora, el participante deberá asumir las
penalidades por cancelación o cambios correspondientes.

Los participantes están de acuerdo y aceptan los términos y las condiciones
citadas. Stuttgart SAS (Automercol) se reserva el derecho de decidir sobre
cualquier tema no especificado en estos términos y condiciones, siendo su
decisión irrevocable y vinculante. Stuttgart SAS se reserva el derecho de
cancelar, modificar o aplazar por cualquier causa o motivo el concurso en
cualquier momento y sin previo aviso, sin que haya lugar a reclamación o
compensación alguna. Stuttgart SAS no se hace responsable si el participante
tiene inconvenientes de migración, pasaporte, ingreso o no es admitido en el
país destino por parte de las entidades gubernamentales del mismo, o si
durante el viaje o estancia el ganador se contagia de algún virus y/o sepa
originada por Covid-19 u otras enfermedades.


